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Tém tit. Hién nay, van dé viéc lam cua sinh vién sau khi tot nghiép dwoc
gia dinh, nha truong, chinh quyén va xda héi quan tam. Trong bdo bdo nay, ching
t6i tim hiéu thiec trang viéc lam ciia sinh vién nganh tin hoc ung dung sau khi 16t
nghiép. Trén co so do, ching t6i dé ra mot so giai phap nham givip cho viéc dao
tao ciia nha treong dap vmg dwrgc yéu cau viéc lam ciia sinh vién sau khi tot
nghiép.

1. Mé dau
Thyc trang viéc lam cua sinh vién sau khi tdt nghiép la van dé thu hat sy
quan tdm chd ¥ ctia nguoi hoc, gia dinh, nha trudng va xa hoi. Thuc té cho thay,
s6 lugng sinh vién sau khi t6t nghiép cua nganh Tin hoc tim dugc viée lam ding
nganh dao tao ngay cang it di, trong khi nhu cau viéc lam cho sinh vién sau khi
t6t nghiép lai rat nhiéu. Piéu nay Kkhong nhiing tac dong khong t6t cho sinh vién
d3 ra trudng ma con anh huong bat lgi dén tam 1y chung cia sinh vién nganh Tin
hoc con dang hoc, thdm chi cing anh huong dén cac em hoc sinh dang chuan bi
lwa chon nganh nghé vao cao ddng, dai hoc.
Do do, chung t61 mudn tim hleu cac nguyén nhan tu do dé xuét cac bién
phap nham gbép phan giai quyét van dé viéc lam sau khi t6t nghiép cua sinh vién
nganh Tin hoc, truong Pai hoc Pong Thap.

2. Két qua chinh

2.1. Hé thong viéc 1am cho sinh vién nganh Tin hoc

Sau khi t6t nghiép, sinh vién c6 thé lam viéc trong cac cong ty chuyén vé
linh vye cong nghé thong tin (CNTT), hodc trong bét ctr doanh nghiép, cong ty
nao. Tham chi c¢6 thé lam mot chuyén gia CNTT (IT) tu do — dang cong viéc
dang dugc nhiéu ban tré wa chudng hién nay. Nhin chung, sau khi t6t nghiép
nganh Tin hoc sinh vién co thé tim viéc tai

(1) Cdc céng ty phdn mém: Hién nay, phat trién phan mém 1a linh vuc
CNTT manh nhit & Viét Nam va thu hat luc lugng nhan lyc tham gia dong dao
nhét.

(2) Céc cong ty san xudt, ldp rdp, sita chita trang thiét bi phan cimg:
Nhitng nguoi 1am trong linh vic nay c6 kha ning ché tao, sira chira hay lap rap,
lép dat céac thiét bi, linh kién cta may tinh nhu b cung, bo mach, bo vi xur 1y.

(3) Cdc cong ty cung cdp gidi phdp tich hop: Day 1a mot linh vuc méi day
thach thtrc nhung ciing nhiéu htra hen trong twong lai. Cong viéc nay doi hoi cac
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chuyén gia phai am hiéu ca phan clng va phan mém, c6 kha nang thiét ké céac
giai phap tron goi cho mét cong ty, td chirc dua trén nhiing yéu cau cu thé.

4) Cac cong ty cung cap giai phdp vé mang va an ninh mang: V61 su phat
trién “than toc” cua Internet tai Viét Nam va ca nhitng van dé vé an ninh mang
nhu virus, hacker,...linh vuc nay dang md ra nhitng co hdi 1on. Ngudoi lam cong
tac quan tri hé théng va an ninh mang c6 nhiém vu bao dam cho hé thé)ng van
hanh sudn sé, giai quyét sy c¢b cho hé théng mang, dam bao an toan va bao mat
cho dir li¢u.

(5) BY phdn quan tri, b6 phdn IT tai cdc céng ty, ké ca cong ty hoat dong
trong linh vuc cong nghé va céc linh vuc khac.

(6) Van thu luu trir, nghiép vu van phong, nhan vién ky thudt,...

Nhin chung, nhiéu nganh nghé c6 nhu cau tuyén dung nhan vién chuyén
nganh Tin hoc. Pay 1a co hdi 16n dé sinh vién sau khi ra truong co thé tim duoc
cong viéc phu hgp voi chuyén nganh.

2.2. Thye trang viéc 1am sau khi tét nghiép ciia sinh vién nganh Tin
hoc, khoa SP Toan — Tin
Khoang ba nam tr¢ lai day, linh vuc Tin hoc dugc dao tao tai truong Pai
hoc Pong Thap c6 xu huéng giam dan. Nhung sau khi t6t nghiép nganh hoc nay,
sinh vién da tim dugc viéc 1am voi ti 16 twong ddi kha quan. Dudi day 1a bang két
qua khao sat tinh trang viéc lam cua sinh vién nganh Tin hoc ung dung khoa
2010 (78 phiéu khao sat):

Bang 1. Linh vwe 1am viéc ciia sinh vién sau khi tét nghiép

STT Linh vue viéc lam Ti 1¢ phén trim
1 K¥ thudt vién, Lap trinh vién Cong ngh¢ thong tin 22% (17/78)
2 Giao duc 6% (5/78)
3 Quan 1y nha nuée, an ninh qudc phong 12% (9/78)
4 Thuong mai, dich vu 19% (15/78)
5 Tin dung, tai chinh 3% (2/78)
7 Khac 12% (9/78)

Tong s6 73%

Duya vao két qua khao sat trén Bang 1 cho thiy, ti 1¢ sinh vién tot nghiép sau
khi ra truong tim dugc viéc lam 1a 73%, ti I¢ chua tim dugc viéc 1a 19% va sinh
vién tiép tuc hoc tip nang cao trinh do 8%. Trong do, ti 18 sinh vién lam ding
chuyén nganh khoang 40% trén tong sd luong khao sat bao gom (1) Linh vuc 1ap
trinh vién va k¥ thuat viéen CNTT chiém 22% (17/78); (2) Linh vuc gido duc,
trong linh vuc nay sinh vién thuong phy trach cac mang ky thuét tin hoc cho
truong pho thong hoic giang day tin hoc cap tiéu hoc hay cép trung hoc co sd;
(3) Linh vyc quan 1y nha nuéc, an ninh quéc phong, trong nganh nay phan 16n
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sinh vién phu trach mang luu trlr, ky thuat, an ninh. Ti 1€ sinh vién lam viéc trai
chuyén nganh khoang 22%, cac linh vuc nay phan 16n 14 tiép thi san phim, nhan
vién ban hang & cic cira hang thiét bi cong nghé (19%) va mot bo phan nho lam
nhan vién ké toan (3%) & cac cira hang nho. Mot ti 18 khong nho khoang 12%
sinh vién chap nhan lam nhirng viéc khong can bang cap tam thoi dé chd co hoi
tim kiém viéc lam khac. Vi thé, c6 khong it sinh vién (khoang 8%) di chon giai
phap la hoc tiép, hoc lién théng hay hoc vin bang hai v6i hi vong s& kiém mot
cong viéc tot hon.

Béang 2. Noi lam viéc va linh vuc lam viéc

STT Noi lam viéc Linh vuc lam viée Ti 1¢ phin
tram
Gido duc 6% (5/78)
o Quan 1y nha nudc, an ninh quéc 12% (9/78)
1 Tai dia phuong phong
cua sinh vién
K¥ thuat vién, Lap trinh vién 5% (4/78)
Thuong mai, dich vu 3% (2/78)
K§ thuat vién, Lap trinh vién 12% (9/78)
Gan truong Dai o 0
2 hoc Déng Thap Thuong mai, dich vu 8% (6/78)
Tin dung, tai chinh 3% (2/78)
K§ thuat vién, Lap trinh vién 5% (4/78)
3 Céc thanh phé 16n | Thwong mai, dich vu 9% (7/78)
Khac 9% (7/78)

Khao sat noi lam viéc va linh vyc 1am viéc cua sinh vién & Bang 2 cho thay
rang: (1) Cac viéc lam tai dia phuong — noi sinh séng ciia sinh vién chiém
khoang 26% thudc linh vic nhu 1a gido duc, quan 1y nha nuéc, an ninh quéc
phong (18%) véi muc lwong khiém tén (dudi 3 triéu), mot sé it phu trach ky
thuat cho céc cira hang nho 1¢ & dia phuong (8%); (2) Cac viée 1am gan noi dao
tao khoang 31% phﬁn 16m thudc cac linh vuc k¥ thuat vién, 1ap trinh vién (12%),
céc ban c¢6 mo udc tim kiém co hoi viéc lam tot hon mudn hoc tiép dé nang cao
trinh d§ (8%), mdt s6 sinh vién mudn lam viéc gén noi hoc tap nén chép nhan
lam cac cong viéc trai linh vuc (11%); (3) Ngoai ra, mot by phan khong nho sinh
vién mudn tim kiém co hoi viéc 1am véi thu nhdp cao hon ¢ cac thanh phé lan
can va thanh phd 16n (24%), d6i voi nhitng noi thanh thi chi mot s6 it sinh vién
tim duoc viéc lam dung chuyen nganh (5%) con lai sd dong sinh vién pha1 chap
nhan cong viéc khac (18%) dé kiém tién & lai thanh phd rdi tim viéc on dinh vé
sau.
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2.3.Nguyén nhan

Qua céac két qua khao sat trén cho thiy sinh vién sau khi tot nghiép khong
phai ai ciing c6 thé tim dugc cong viée ding nganh nghé dao tao va phai chap
nhan cong viéc trai nganh, mién sao c6 duoc viéc lam, déng thoi con ton tai
khoang 27% tong sb sinh vién khao sat 1a khong tim duoc viéc hodc chua tim
dugc viée hodc khong chip nhan muc lvong thip va bo viée. Thong qua két qua
khao sat sinh vién tdt nghiép nganh tin hoc tng dung cua khoa 2010, tim hiéu
qua trinh dao tao cling nhu viéc danh gia qué trinh hoc tap, rén luyén cua sinh
vién, ca cac van dé lién quan dén kha ning xin viéc 1am cia sinh vién, c6 thé ké
dén cac nguyén nhén sau:

2.3.1 Vé phia sinh vién

Nang lyc: trinh d0 cia sinh vién sau khi tbt nghiép chua that su dugc danh
gia cao, nguyén nhan khong phai do cac ban khong c6 kha ndng ma 1a do cac ban
chua dinh huéng ré rang xem minh mudn 1am viéc ¢ linh vuc nao sau khi ra
truong, vi CNTT 1a rat rong, do d6 cac ban chi lo hoc v6i muc tiéu 1a giai quyét
t6t van dé diém s6 sao cho qua mon hoc hodc dat diém cao ma khong dinh hudng
dé chuan bi nhirng kién thire chuyén sau cho nghé nghiép sau nay. Piéu d6 dan
dén viéc khi tiép xuc thuc té v0i cong viée, sinh vién thuong gdp ling tung, tham
chi cam thay cong viéc minh tiép nhan qua mdi mé.

Ky ning mém: van & k¥ niang tu hoc, tu nghién ctru cling nhu cac k¥ ning
mém can thiét chua duogc sinh vién chi trong va chua duoc dinh hudng tét. Pa
phan khi ra trudng cac ban thiéu kinh nghiém thyc hanh, k¥ ning lam viéc nhém,
k¥ nang xin viéc hay chua nhan thirc 1 linh vuc hanh nghé cua ban than.

Ky vong, Iy tuéng héa cong viéc: da phan sinh vién déu bi dong sau khi t6t
nghiép, nguyén nhan do cac ban luén mong mudn tim mot viéc 1am ding chuyén
nganh dao tao va ciing khong chap nhan muc luong thap, cic ban thudng cé tim
Iy tim kiém mét cong viéc that hoan hao & mot cong ty hay co quan nha nudc.
Khi méi ra truong, cac ban tuy c6 kién thire nhung lai thiéu kinh nghiém ciing
nhu c4c k¥ ndng mém can thiét cho cong viéce, trong khi céng vi€c ¢ nhing vi tri
quan trong, vi tri tot doi hoi phai co su két hop hai hoa gitra hai yéu to nay.

Tam [y do tam Iy mud6n lam viéc gan nha, da phan mong muon tim duoc
viéc lam gan nha hay gan noi minh hoc tap. Thuc té cho thay nhu cau tuyén dung
nhan vién nganh Tin hoc tai dia phuong ngay cang bao hoa, ngay ca céc co quan
nha nude. Mac khac, nhan vién cac co quan ban nganh c¢6 xu hudng hoc van
bang 2 de dap ng yéu cau cta cong viée, vi vy van dé viéc 1am cua sinh vién
sau khi t6t nghiép cang gip nhiéu khé khan.

Ngoai ra con c6 nguyén nhan khach quan khac, tai Pong Thap chua c6 cac
cong ty 16n, cac co quan chuyén vé linh vuc CNTT, nén viéc dinh hudng nghé
nghiép cho sinh vién hay Iya chon dia diém thyc tap thuc té gap nhiéu kho khan.

2.3.2 Vé phia Khoa - Nha truong

Moi truong dai hoc 1a moi truong tao cho nguoi hoc tinh chu dong, sang
tao, nghién ciru tim toi dé phat hién ra ci mdi, tao ra cac san pham mg dung
phuc vu thyc té cho xa hoi. Chinh vi vay, hién nay c6 nhiéu van dé dat ra can giai
quyét

Churong trinh ddo tgo van con nhiéu mén hoc mang ning tinh 1y thuyét, it
thuc hanh, mac du chuong trinh dao tao cting duoc cap nhat thuong xuyén nhung
cong nghé phat trién nhanh chéng nhu hién nay, khoa va nha trudng chua du
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kinh phi dé thay dbi toan dién (vé trang thiét bi, vé ngudn nhan lyc). Chinh vi
véy, nhiéu sinh vién t6t nghiép loai trung binh kh4 anh huéng dén kha ning xin
viéc.

Déi ngii giang vién bd mon Tin hoc tudi doi twong dbi tré (trung binh 30 —
40), doi ngii nay thuong xuyén di hoc tdp nang cao trinh d6. Vi thé nhiéu giang
vién phai nghién ctru linh vire méi nén chua c6 nhiéu kinh nghiém, chua dugc
tham gia cac khoa tap huén ngén han vé& linh vuc méi va dic biét 1a kinh nghi¢m
lam viéc thuc té tai cac co s6 tuyén dung.

Mit khéac, hau hét cic nha tuyén dung déu mudn giit cong nghé riéng cua
chinh minh, thuong khong mudn chia sé cong nghé véi nha dao tao, vi thé viéc
tiép can cac cong nghé méi giira nha tuyén dung vdi nha trudng con han ché.

2.4. Pé xuit

2.4.1.  Doivi sinh vién

Nang lie: Ngoai viée trao doi cac kién thire trén 16p, sinh vién can ting
cudng viéc thuc hanh, tu hoc, tu nghién ciru. Cac kién thire, ning luc cia sinh
vién da phan khong tu nhién c6 ma sinh vién c6 thé rén luyén bang nhiéu cach
thé hién qua cac mon hoc lam dd 4n hay 1am bai tap 16n. Sinh vién phai ning cao
kha nang tu hoc tir cdc phuong tién gido trinh, tai liéu tham khao ma giang vién
giang day cung cap hodc khai thac dir lidu dién tir khong 16 trén internet. Viéc
tich lily dan céc kién thuc trong qua trinh hoc tap s& gitp cho sinh vién lam giau
kién thirc cia minh, va ciing hinh thanh tu duy nhay bén, tu duy suy luan (logic)
biét giai quyét van dé va kha nang tiép can cong nghé mai.

Ren luyén cdc kj ning: Ngoai kién thirc chuyén nganh, sinh vién ciing can
rén luyén cac k¥ ning can thiét phuc vu cho viéc hoc tip nhu viéc xdy dung ké
hoach tur hoc, cach doc cac loai tai liéu giao trinh lién quan, ky nang giao t1ep, ky
nang giai quyét cac van dé. Pong thoi sinh vién can trau doi ngoai ngir dé co thé
bat kip xu huéng cong nghg tién tién moi ndi nhu hién nay.

Pinh huéng nghé nghiép: trude tién sinh vién phai c6 dinh hudéng viéc lam
tuong lai ngay trong thoi gian hoc tap, dé tim cach tiép can véi thuc té cong viée
d6. Tim hiéu nhu cau tuyén dung & khu vyc xung quanh noi minh hoc hoic lang
nghe thong tin viéc lam tir cac cac cuu sinh vién (thong tin nay thudng thuc té va
can thiét) Sinh vién ciing c6 thé chon giai phap 1am ban thoi gian cho mot s6 co
sO' gan truong hodc hoc hoi kinh nghiém tir nguoi quen dé biét ban than thiéu,
yéu nhiing khia canh nao dé tu khac phuc tir do dinh huong cong viéc tuong lai.

K§ ndng mém: Cu dan mang hay truyén cho nhau cau “sinh vién nganh
CNTT cang nhiéu ky nang meém cang sang gia”, co thé liét ké mot sb ky nang
mém can thiét cho sinh vién CNTT sau khi t6t nghiép (1) K§ nang lam viéc
nhom va giai quyét Van dé, lic hoc tai trudng, sinh vién tin hoc da dugc giang
vién huéng dan cach té chuc lam viéc nhom thong qua cac bai tap lon, dd an, bai
tap tu nghién ciru hay giai quyét cac van dé lién quan. Sinh vién can that sy tich
Cuc trong cac hoat dong hoc tap, trao d6i, tranh thoi quen “lam cho c6” dé du
diém ctia mon hoc nao do, va néu diéu nay duoc luyén tap thudng xuyén 1a mot
phuong phép t6t dé sinh vién c6 thé dan hinh thanh cac k¥ ning lam viéc nhém
nhim phéi hop an ¥ voi cac thanh vién khac, giai quyét xung dot _phat sinh mot
cach tot nhat; (2) K¥ nang giao tiép, ngudi lam bén CNTT gioi vé tu duy |Og|C
1am viéc bai ban va doc 1ap, tuy nhién ho lai thuong han ché trong giao tiép, k¥
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nang trinh bay va sy thuyét phuc, do d6 sinh vién ciing can tich cuc tham gia vao
cac hoat dong khac cua khoa va nha truong, dleu nay hoan toan c6 lgi va giup
sinh vién dan hinh thanh cac k§y nang giao tiép, tao mdi quan hé tot v6i moi
nguoi; (3) Ngoai ra, sinh vién cting can trang bi thém nhimmg ky nang khac dé
chuan bj t6t hanh trang khi tt nghiép nhu k¥ ning phong van - xin viéc lam, ky
ning biét ling nghe va chip nhan phé binh, k§ ning thuyét trinh, k§ ning giai téoa
cang thang, hay k¥ ning quan li thoi gian. Dé ¢ duoc nhitng k¥ ning nay doi hoi
sinh vién phai that sy chu dong tich cuc tim hiéu qua cac kénh thong tin nhu
sach, bao, ban beé, nguoi than, trén internet,... dong thoi phai hoc tap that tot va
tham gia tuong tdc vdi ban be, voi cuu sinh vién, véi nhiing ngudi xung quanh
trong cong viéc cling nhu hoc tap, hodc co thé tham gia cac khoa dao tao trong va
ngoai trudng (néu cod) dé tich liy cho ban than; (4) K¥ ning hoach dinh tuong lai,
phai tu xay dung ké hoach dinh hudng s& lam cac cong viée gi va tir d6 can tim
hiéu hodc dang ky tham gia cac khoa rén luyén cac k¥ nang nhu nghiép vu hanh
chanh van phong, van thu luu trit, quan tri mang cho doanh nghiép.

Ky vong: sinh vién can giam sy ly tuong hoa va ky vong khi bat dau cong
viéc méi, hay chap nhan vi tri khoi nghiép la mot nhan vién binh thuong, sau do
trai qua qua trinh lam viéc thuc té, tich lay kinh nghiém, tich cyc hoc hoi, tir d6
s& dé dang c6 co hoi thang tién va duoc ngdi vao vi tri ma ban mong mudn.

Tdm Iy: hiy chap nhan xa nha, hiy tap thoi quen tu 1ap, tap tinh manh mé,
hay dua ra thir thich cho ban than dé tim co hoi mdi cho minh bang cach xin viéc
& cac tinh khéac, ddc biét 1a tai cac thanh phd 16n nhu Can Tho, Thanh phé Ho
Chi Minh.

2.4.2. Doivéi khoa - nha trieong

Pé dap tng dugc voi nhu cau xa hoi ndi chung hay nha tuyén dung noi
riéng viéc dao tao sinh vién can di su vao thyc hanh va ky nang tu hoc, tu
nghién clru cai moi, bam sat vao cong viéc thuc té cua nha tuyén dung, dam bao
phuong cham “hoc di d6i véi hanh”. Vi thé can phai c6 su chi dao kip thoi tir
phia khoa va nha truong

Vé phia giang vien, mdi giang vién phai thuong xuyén hoc tap néng cao
trinh d0, cai tién noi dung giang day sao cho phi hop véi nhu cau phat trién cua
cong nghé, lua chon phuong phap day hoc hiéu qua dé tranh gdy nham chén tir
phia nguoi hoc, xay dung dé cuong mon hoc thiét thuc hiéu qua, theo doi1 danh
gia két qua ty hoc cua sinh vién, to chirc kiém tra danh gia ding chét luong.

Khoa, Truong can giit moi lién hé véi cdc cwu sinh vién, day 1a kénh thu
thap nhu cau tuyén dung kip thoti va hi¢u qua nhat. Thuong xuyén thu thap thong
tin danh gia tir cac co so tuyén dung dé biét dugc sinh vién da dap mg duoc nhu
cau thyc té viéc 1am ctia ho nhu thé ndo. Dya vao két qua phan hoi tir nha tuyén
dung s& 13 co so dé khoa dinh huong xay dung chu’crng trinh dao tao phu hop.

Nha truong thuong xuyén 16 chirc cdc I6p ky ndng mem cho sinh vién nhu:
k¥ ning giao tiép, k¥ nang lam viéc nhom, k§ niang phéng van xin viéc,... cho cac
16p sinh vién nam cubi.

Nha truong va khoa la cdu néi lién két chit ché véi cdc nha tuyén dung dé
nam bat duoc nhu ciu va xu huéng tuyén dung nham tao diéu kién cho sinh vién
c¢6 nhiéu co hoi dé giao luu, 1am viéc véi cac cong ty, doanh nghiép. Ngoai ra
nha trudng va khoa nén t6 chirc cac budi ddi thoai giao lwu véi cac cac cyu sinh
vién di ¢ viéc 1am on dinh dé thu thap thém thong tin v tinh hinh viéc 1am hodc
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moi cyu sinh vién thanh dat lam tu van vé nhu cau cua cac nha tuyén dung hién
nay.

3. Kétluén

Giai phap tim kiém viéc 1am cho sinh vién sau khi tot nghiép 1a van dé cap
thiét, doi hoi khoa va nha truong can tao nhiéu méi lién két gitra cac doanh
nghi€p hodc voi cac dia phuong dé thu thap théng tin vé& nhu cau tuyén dung.
Dong thoi, moi sinh vién can phai c6 y thuc ty gidc chu dong trong viéc hoc tap
nham tich liy céac klen thitrc chuyén mén va ky ning mém trong viéc tim kiém
viéc lam trude khi tot nghiép.
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